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Corso di formazione dei lavoratori designati al pronto soccorso per 

aziende di gruppo B + C – Durata 12 ore 

Secondo quanto stabilito dal decreto 388 del 2003 il datore di lavoro deve provvedere alla tutela e alla 
protezione dei suoi dipendenti negli ambienti lavorativi, nonché alla loro corretta informazione sui rischi e 
sui pericoli correlati alle loro mansioni. Inoltre, il datore, sempre secondo il decreto 388 relativo 
all’intervento di primo soccorso, deve assicurarsi che gli strumenti in dotazione per intervenire 
correttamente e tempestivamente siano in perfetto stato di conservazione e di funzionamento, nel 
momento in cui sia richiesto il loro utilizzo. 
Il datore di lavoro deve quindi accertarsi che sul luogo di lavoro sia presente la cassetta di pronto soccorso 
per le aziende rientranti nel gruppo A e nel gruppo B, come opportunamente indicato dall’allegato 1 del 
decreto 388, e il pacchetto di medicazione per le aziende del gruppo C come previsto dall’allegato 2 del 
d.m. primo soccorso. 
 
Riferimenti normativi: 

- D. Lgs. 09/04/2008 n. 81 
- Decreto Ministeriale 15 luglio 2003 n. 388 

 
MODULO A (4 ore): 
Allertare il sistema di soccorso 
• cause e circostanze di infortunio (luogo, numero delle persone coinvolte, stato degli infortunati) 
• comunicare le predette informazioni in maniera chiara e precisa ai Servizi di assistenza sanitaria di 
emergenza 
Riconoscere un’emergenza sanitaria 
• scena dell’infortunio-raccolta informazioni previsione dei pericoli evidenti e di quelli probabili 
•accertamento delle condizioni psicofisiche del lavoratore infortunato -funzioni vitali, stato di coscienza, 
ipotermia ed ipertermia  
• nozioni elementari di anatomia e fisiologia dell’apparato cardio vascolare e respiratorio 
• tecniche di autoprotezione del personale addetto al soccorso 
Attuare gli interventi di primo soccorso: 
• sostenimento delle funzioni vitali -posizionamento dell’infortunato e manovre per la pervietà delle 
prime vie aeree, respirazione artificiale, massaggio cardiaco esterno 
• riconoscimento e limiti d’intervento di primo soccorso – lipotimia, sincope e shock, edema polmonare 
acuto, crisi asmatica, dolore acuto stenocardico, reazioni allergiche, crisi convulsive, emorragie esterno 
post-traumatiche e tamponamento emorragico 
 

MODULO B (4 ore): 

Acquisire conoscenze generali sui traumi in ambienti di lavoro 

• cenni di anatomia dello scheletro 

• lussazioni, fratture e complicanze 

• traumi e lesioni cranio-encefalici e della colonna vertebrale 

• traumi e lesioni toraci addominali 

Acquisire conoscenze generali sulle patologie specifiche in ambienti di lavoro 

• lezioni da freddo e da calore 

• lesioni da corrente elettrica 

• lesioni da agenti chimici  
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• intossicazioni  

• ferite lacero contuse 

• emorragie esterne 

 

MODULO C (4 ore): 

Acquisire capacità di intervento pratico 

• Principali tecniche di comunicazione con il sistema di emergenza S.S.N. 

• principali tecniche di primo soccorso nelle sindromi cerebrali acute 

• principali tecniche di primo soccorso nella sindrome respiratoria acuta 

• principali tecniche di rianimazione cardiopolmonare 

• principali tecniche di tamponamento emorragico 

• principali tecniche di sollevamento, spostamento e trasporto del traumatizzato 

• principali tecniche di primo soccorso in caso di esposizione accidentale ad agenti chimici e biologici  

 

Formatori 

I soggetti autorizzati a erogare corsi di primo soccorso aziendale (D.Lgs. 81/08 e DM 388/03) sono 

principalmente le Regioni, le Aziende Sanitarie Locali (ASL), enti di formazione accreditati, associazioni 

sindacali, organismi paritetici e istituzioni scolastiche/universitarie. La docenza deve essere svolta da 

medici, con la possibilità di avvalersi di personale infermieristico o specializzato.  

Verifiche e valutazione 

 Il corso viene considerato superato qualora i partecipanti abbiano compreso in maniera efficace sia dal 

punto di vista teorico che pratico le principali tecniche e nozioni di ingresso e la corretta gestione 

dell’emergenza. Al termine del modulo teorico si svolgerà una prova intermedia di verifica che avrà come 

oggetto un questionario a risposta multipla. Il superamento della prova, che avverrà con almeno il 70% 

delle risposte esatte, consentirà il passaggio ai moduli pratici specifici. 

Al termine del corso un apposito questionario potrà essere proposto per la valutazione finale da parte dei 

partecipanti affinché possano esprimere un giudizio sui diversi aspetti del corso appena concluso.  

Registro  

È stato predisposto un registro delle presenze per ogni lezione del corso sul quale ogni partecipante 

apporrà la propria firma all’inizio e alla fine di ogni lezione.  

Attestato  

Al termine del corso verrà redatto l’attestato individuale ad ogni partecipante, validità 3 anni. 

Frequenza 

 L’attestato di frequenza verrà rilasciato a fronte della frequenza del 90% delle ore totali.  

Archivio documenti  

Tutti i documenti del corso, programma, registro con firme degli utenti, lezioni, verbali delle esercitazioni, 

test di verifica nonché la copia dell’Attestato saranno conservati, nei termini previsti dalla legge, dall’ente 

di Formazione FSA Campiglio che ha organizzato il corso.  
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FSA Campiglio 

Ente accreditato presso la Provincia Autonoma di Trento per la realizzazione dei corsi di formazione e ne 

rilascia gli Attestati di Verifica dell’apprendimento; determinazione del Dirigente dell’UMSe Europa dd. 

27/09/2023 n 10517. 
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